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1. Úvod

Tyto zásady ochrany osobních údajů („Zásady“) popisují, jak Pavel Vitikač,

podnikající pod obchodní značkou Studio Vitikač, se sídlem Bezručova 798/10,

400 01 Ústí nad Labem-Klíše, IČO: 29825431, DIČ: CZ0806036869 (dále jen

„správce“), shromažďuje, používá, uchovává a chrání osobní údaje klientů,

dodavatelů a uživatelů webových stránek a služeb. Tyto zásady jsou v souladu s

nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických

osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto

údajů (obecné nařízení o ochraně osobních údajů, „GDPR“).

2. Jaké osobní údaje shromažďujeme a proč

Shromažďujeme a zpracováváme pouze osobní údaje, které jsou nezbytné pro

poskytování našich služeb. Mezi tyto údaje mohou patřit:

Identifikační a kontaktní údaje: Jméno, příjmení, e-mailová adresa, telefonní

číslo, adresa.

Platební údaje: Číslo bankovního účtu, fakturační adresa.

Údaje související se službami: Informace o objednávkách a projektech,

komunikace s vámi.

Tyto údaje zpracováváme za následujícími účely:

Plnění smlouvy: Poskytování softwarových a grafických služeb, fakturace.

Komunikace: Zodpovídání dotazů, poskytování podpory, poskytování

konzultačních služeb.

Marketing: Zasílání informací o našich službách, pokud s tím souhlasíte.

Plnění právních povinností: Účetnictví, daňové povinnosti.

3. Zpracování a ochrana osobních údajů

Vaše osobní údaje zpracováváme pouze po dobu nezbytně nutnou pro splnění

stanovených účelů a v souladu se zákonem. Používáme přiměřená technická a
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organizační opatření, abychom zabránili neoprávněnému přístupu, ztrátě nebo

zneužití vašich údajů. Mezi tato opatření patří šifrování dat, zabezpečené servery

a omezený přístup k osobním údajům.

4. Sdílení osobních údajů

Vaše osobní údaje nesdílíme s třetími stranami, s výjimkou případů, kdy je to

nezbytné pro splnění smlouvy nebo právní povinnosti. Může jít například o externí

účetní nebo dodavatele softwarových nástrojů, kteří jsou vázáni mlčenlivostí a

dodržováním GDPR.

5. Vaše práva

Máte právo na přístup ke svým osobním údajům, právo na jejich opravu, výmaz,

omezení zpracování, přenositelnost údajů a právo vznést námitku proti jejich

zpracování. Svůj souhlas s marketingovými sděleními můžete kdykoliv odvolat.

Pro uplatnění těchto práv nás kontaktujte na emailové adrese

chat@studiovitikac.cz.

6. Cookies

Naše webové stránky používají soubory cookie, které nám pomáhají zlepšovat

uživatelský zážitek a analyzovat návštěvnost. Používáním našich stránek

souhlasíte s používáním cookies. Podrobné informace o cookies naleznete v

našich zásadách používání souborů cookie.

7. Závěr

Tyto zásady ochrany osobních údajů mohou být aktualizovány. Jakékoli změny

budou zveřejněny na našich webových stránkách nebo v klientském portálu.

Datum účinnosti: 1.8.2026
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