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إيااةلسمملسممملاد يايل ل     : اسممالارنامج الاررياين 

   ارعل يجتلارل جسرية

أهيافل أه يةلإيااةلسمممملسمممممل:للعم انلارجلسممممةلل

لالإ يايل ارخي جتلارل جسرية

ل
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إدلرةللأهي  لأنلن حب لكم ل  للنر نبفماللن بللماصبببببلل ببببب  ببببب بلل  ي  لليطيب لنابفل  لل

ل لا للللأمدلدلوللنعم يفتللن وج  يلل

إنلهذلللنر نفماليأت ل  لإطفرللنجهودللنم ببببب م ةلن طوي للن درلتلوتا بببببي لللأدل ل

  للنمجفلاتللنمهايللولنايفتيل.لونأمللأنليمونلهذلللنر نفمال  صببللن ع  للنمهفرلتلل

ل.لنجديدةلوترفدلللنخر لتلكي للنم دركي 

لل

     

ل

ل..شم للًنم لع ىلحضور  لوتففع م 

ل مفلن ماىلنم لوق فلًمفيدللًومم عفلً  لهذلللنر نفما..ل

ل

ل

ل

ل

 

لل

ل

ل

ل

ل

ل

 

 الافـتـــتـــاحــيـــة
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 إقرار وتعهد 

لإق لرلتعهدلح وقلم ميلل م يلل

ل

لماصببببببلل ببببب  ببببب بلل  ي  للتعودلح وقلم مي هبفللنفم يبلللللأهي يبللللنا يربلللن بل

وع يهلأتعهدلكعدالل ببببب خدلالما و لللللن بأهيللعر للنماصبببببللوت ببببب خبداللأ  ل لل

)مفدةلع ميل،لل  رفنفت،لحفلاتلدرل يل،لصور،لر والتوضيايل،ل...(للأهي يلللنا يرلللن 

أولمشبببببفر  هبفلمرللنني لدونلأخبذللنمول  بفتللن  بببببميبللولنا بفميبللللنماصبببببلللخبفر ل

لنصبببب ياللللمنةلميل،لنذن لم لصببببفح لحةللنم ميلللنفم يل،لوكافً لع يهلأتاملل ف للل

لنم بببيونيفتللن ضبببفنيلللنافتجللع للنمطفنرفتلولن عويضبببفتللنم  ترللع ىلللمخلالل

ل.لكذن .
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ولن وج  يفتلرل عللن ميةةللن اف  يللع ىلم  و للSCMتوضيحلنمفذللتُعدّللنب

لنماشأةلوللاق صفد،لومفلللأهدلفللن شني يلللن  لتا  هفل)تم فل/خدمل/رأسل

 .مفل/م ونل(لعر للن مفمللولنم فييسللن يف يل

 الهدف العام للبرنامج
 

 

م للنم وقرلكعدللن هف للنم دربلم للنمشفر لل  للنر نفماللن درير لأنل▪

 يمونلقفدرللًع ىلأن:

 

 تا يةللن مفمللوشفف يلللنمع ومفتلكي لجميرلللأط لفلن  رللنموثوقيللوت  يلللنففقد.ل

CSCMP 

-،ل م لدورةللنط  ،لدورلنللنمخةون،لن دOTIFأصولل)–تم فل–تا ي للن ول نلخدمل

 .لSCORا د(لو ةلأط لقيفسلقيف يللمثللن

تعةيةلللأث لللاق صفديلولن درةلع ىللن جفرةلعر لنوج  يفتلأ ث ل فف ةلع ىلم  و ل

 (LPIللاق صفدل)

 للجلسة  الأهداف التفصيلية
 

أهيلي دليل البرنامج الت   

  هسلللج
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 التعريف  المصطلح م

ل١
لن مفمللكي لأط لفل

ل لا للللممدلدل

تا يةلعم  لوترفدللمع ومفتلوعم يفتلكي ل

لنموردي ،للنش  ل،للنمو عي ،لوتجفرللن جةنللكهدفلل

لر رلللأدل لوت  يلللنهدرلعر للن    لل

ل٢
تجفرللنجم لل

لولنمو عّونل

ح  للو يطلل  للن افةللن و يعيللت والك جميرل

لنما جفتلوتخةياهفلوتوريدهفلن جّفرللن جةنللأولل

لنعملا للنصافعيي ،لوتمثّللع دةلأ ف يلل  لل

ل    للللممدلدل

ل٣
لنمع ومفتلذلتل

لللأهميلللن  وي يلل

كيفنفتلع لأ ولقللنمولدلوم   ةمفتلللمن ف ،لوقي لل

لنمريعفتللنافنيللولنم وقعل،لومع ومفتللنعملا ؛ل

لتُ  خدالندع لق لرلتللنش ل لولن خطيطللنم   ر  ل

 
 قائمة المصطلحات
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 أهدلفلوأهميللإدلرةل لا للللممدلدلولنخدمفتللن وج  يلللنموضوعل

ل

لنراثلإيضفحللندورلللم   لتيج للمدلرةل لا للللممدلدلل-ت افوللهذهللنمافض ة

ولنخدمفتللن وج  يلل  لر رلللأدل للن شني  لوتعةيةللنميةةللن اف  يللع ىلم  و لل

لنماشأةلوللاق صفد.لياط ةللنع  لم لتاديدلللأهدلفللن شني يلللن ني لل)لن م فل،ل

ولنم ونل(لويش حل يفلي ودللن مفمللكي لأط لفلللنةم ،للنمخةون،لتمفملللنمع ومفت،ل

لن    للإنىلن فنالقفك للن  يفسلمثلللرتففعلموثوقيلللن وريد،لوتا  لمعدلاتل

للام لا ،لوتس يرلدورةللنط  لإنىللن   ي .ل مفلير  للنراثللنرعدلللاق صفديللمدلرةلل

لام ثفل،لوتو ي لللن    للم لخلاللدورهفل  لتممي للن جفرة،لوتا ي لأن ملللن  ررلول

 مع ومفتلت وي يللتدع لق لرلتللنش ل للنم   ر يل.لل

 

 إدلرةل لا للللممدلدلولنخدمفتللن وج  يلل

تشمللإدلرةل لا للللممدلدلتصمي للنشرمللوتخطيطلتد  فتللنط  لوللممدلدلوتافيذلل

لنعم يفتلعر للنش ل لوللمن ف لولن و يرلولنم تجعفت،لمرللنضرطلولنم لقرلللنم  م ةلل

نميش لتلللأدل .لأمّفللنخدمفتللن وج  يلل ه للنجة للن افيذيلدلخلللن    لللنذيلل

 رلولنمع ومفتلوتممي للن  ررلم للنماررلح ىلي ونّىلتخطيطلوتشنيللتد ةللن 

ن طللللا  هلاك.لوتع مدللنماهجيلللنمعفص ةلع ىلتمفمللتدّ  فتلثلاثل:لمفديل)لنمولدلل

ولنما جفت(،لمع ومفت ل)لنط رفتلوللمنذلرلتلولن  رر(،لومفن ل)لنمد وعفتلوش وطلل

أنشطللم ف قللإنىلللللان مفنلوتمويلل    للللممدلد(.لكهذلللنفه ،لت اوّلللن    للم 

 ما ومللم  لكطللتُدلرلو ةلأهدلفلولضاللوقيف فتلمعيفريل.

 

 أهدلفلإدلرةل لا للللممدلدلولنخدمفتللن وج  يلل

تهدفلللمدلرةللنفعّفنللن  لا للولن وج  يفتلإنىلخفضل“لن م فلللنم يللن خدمل”لم لل

دونلللمض لرلكم  و للنخدمل؛لوي ا ةلذن لعر ل ه لتفصي  لن مفنيفلللأنشطللع ىلل

م  و للنعميللولن افة،لث لإعفدةلتصمي ل يف فتللنخدمللولن و يرلو ةلركايللل

ندورةلم لنا للإدخفلللنط  لح ىللن   ي ،لللنش لنح.للنهدفللنثفن لهولضنطلأ ماللل

وذن لك ر يطلللمج ل لت،لومول مللت وي للنمريعفتلمرلخططلللممدلد،لول  خدلالآنيفتل

شفف يلللن  ررّلعر للن    ل.للنهدفللنثفنثلي مثلل  لتا ي لوضعيلللنمخةونل)دورلنًفل

مدلرةلللا  ثاف لت.للوتوّ  لً(لم لخلاللتخطيطلتعفون لوتاريلتلأدقلتُدلرلكإطفرلولضحلل
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لنهدفللن لكرلهولتا يةلتمفمللمع ومفت لقفن لع ىلمع ّ فتلقيف يللنلأصاففل

ولنمولقرلوللأحدلث،لكمفليممّ لم لت ررللن ح لللنمفم للن   عللوت  يللأخطف للنريفنفت.لل

أمّفللنهدفللنخفمسل هولتعةيةللنم ونللوإدلرةللنمخفط لكراف لشرمللرشي للوم اوّعللل

نمخةونلللأمفنلوخططللنطولرئ،لكمفليضم لللنمصفدر،لوتاديدل يف فتلولضال

ل  م لريللللممدلدلعادلللاضط لكفت.لن يفسللن  دا،لتُ  خدالمجموعللميش لتلشفنعللل

(لن يفسللنموثوقيل،ل م لدورةلتافيذللنط  للOTIFمثل:للنط  للنمفملل  للنموعدل)

(لن يفسللن شفقل،لتم فلللUpside Flexibilityن يفسلللا  جفكل،لم ونلللن  رلإنىلأع ىل)

 لنخدمللن يفسللنمفف ة،لودورةللنا دلإنىللنا دلودورلنللنمخةونلن يفسل فف ةلللأصول.

 

 تا يةللن مفمللكي لأط لفل لا للللممدلدل

ي ط  للن مفملللنافجحلتعفونًفلعم يفًلكي لموردّيللنمولدللنخفا،لوموردّيللنما جفتلنصفل

لنمصاعل،لولنماشأة،لوتجفرللنجم للولنمو عي ،لوتجفرللن جةنل.لويأخذلهذلللن عفونلل

أشمفلاًلتا يميللوت ايل،لم لأهمهف:للتففقفتلم  و للنخدملللنمش   ل،لوتوحيدلمعفيي لل

مشفر لللن اريلتلوخططللنع و للن  ويجيل،لإضف للإنىلترفدللللن  ميةلولن صايف،لو

“أحدلث”للن  ررّلعر للنما ومل.ليادّللن مفمللم لل دولجيلللنجهود،لوي ّ لللنهدرللنافتال

ع للخ افقفتل  للنا للأوللن خةي لأوللنريفنفت،لوي  رلموثوقيلل    للللممدلدلعر لل

ل.لوتي دّللنمفدةلللأص يللأهميللهذللت ف  للنمخفط لولنمع ومفتلع ىللم دلدللنشرمل

لن مفمللكوصفهلهدً فلمرفشً للن  رلللأدل للنجمفع لونيسل  ا ي لما  لنمللط فلل

 ع ىلحدة.لل

 

 أهميللإدلرةل    للللممدلدل؟ل

تمم لللأهميللع ىلم  و للنماشأةل  لتاويلل    للللممدلدلإنىلما كّلقيملليول نلل

كي لخدملللنعملا لولن م فللورأسللنمفلللنعفمل.لوي ج دلذن ل  لقدرةللنمي  للل

ع ىلتو ي للنما اللنماف  لكفنمميللولنافنللولنممفنلولنوقتللنماف ري ،لوكمفليلان ل

ل،لمرلضرطللن م فللللمجمفنيللعر للن اولت.لوع ىلللح يفجفتلش يالللنعملا للنم  هد ل

لنم  و لللاق صفديللنم  ،لت ه ل فف ةللن وج  يفتل  لت  يصلتمفنيفللن جفرة،ل

ور رلقدرةلللاق صفدلع ىللناففذلإنىلللأ ولق،لوتا ي لموثوقيلل لا لللن وريدلل

تةوّدلإدلرةللللنوطايل.لوت ه لللأهميللأيضًفل  للنرعدللنمع ومفت لدلخلللنمي  فت:لإذ

لن    للصفنرللن  لرلكريفنفتلت وي يللحِ جللتشمللتطورلتلأ ولقللنمولدلل
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وم   ةمفتلللمن ف ،لوقي للنمريعفتللنافنيللولنم وقعل،لومع ومفتلتفصي يللع لل

لنعملا ،لو  هفلتدع لعم يلللنش ل للنم   ر يللولن خطيطلن ط  لوللمن ف لو ةلل

معطيفتلح ي يل؛لوقدلنصّتللنمفدةلع ىلهذهللنا طللص لحللكفع رفرهفلم لأعمدةل

 لفت.لللأهميلللنعم يلللمدلرةللن    للدلخلللنش  
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لم خصل

ل

(لكأنهفلإدلرةلنشِطلللأنشطللتطوي للنما الولن وريدللSCMت خّصلإدلرةل لا للللممدلدل)

وللمن ف لولن وج  يفتلوأن ملللنمع ومفتلكهدفلتع ي لقيملللنعميللوتا يةلميةةلل

لنذيليخطّطلويافّذلويُامِ لللSCMتاف  يللم  دلمل،لكيامفللن وج  يفتله للنجة لم للنب

لن د ةلولن خةي ل)للأمفم لولنعمسي(لن   رلولنخدمفتلولنمع ومفتلن  ريللم ط رفتلل

للل7Rsلنعملا ؛لون  يي لجودةللن افيذلتُ  خدالقفعدةل

لنما ا/لنمميل/لنافنل/لنممفن/لنوقت/لنعميل/لن ع ل“لنصايال”؛لوت واللن    للعم يفًل

ع ىلتةلم لثلاثللتدّ  فتلأ ف يل:لمفديل)لنما ا(لومع ومفت لومفن ؛لوم لأمث للل

ن  خطيطلولن اريلولن ةويدللن عفون لخصوصًفل  للنفعفنيفتلللCPFRيةللنشفنعلللن طر

للن  ويجيل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل
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