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للإدلرةأهي  لأنلن حب لكم ل  للنر نبفماللن بللماصبببببلل ببببب  ببببب بلل  ي  لليطيب لنابفل  لل

لوللنعم يفتللن وج  يلللللأمدلد لا لل

إنلهذلللنر نفماليأت ل  لإطفرللنجهودللنم ببببب م ةلن طوي للن درلتلوتا بببببي لللأدل ل

  للنمجفلاتللنمهايللولنايفتيل.لونأمللأنليمونلهذلللنر نفمال  صببللن ع  للنمهفرلتلل

ل.لنجديدةلوترفدلللنخر لتلكي للنم دركي 

لل

     

ل

ل..شم للًنم لع ىلحضور  لوتففع م 

ل مفلن ماىلنم لوق فلًمفيدللًومم عفلً  لهذلللنر نفما..ل

ل

ل

ل

ل

 

لل

ل

ل

ل

ل

ل

 

 الافـتـــتـــاحــيـــة
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 إقرار وتعهد 

لإق لرلتعهدلح وقلم ميلل م يلل

ل

لماصببببببلل ببببب  ببببب بلل  ي  للتعودلح وقلم مي هبفللنفم يبلللللأهي يبللللنا يربلللن بل

وع يهلأتعهدلكعدالل ببببب خدلالما و لللللن بأهيللعر للنماصبببببللوت ببببب خبداللأ  ل لل

)مفدةلع ميل،لل  رفنفت،لحفلاتلدرل يل،لصور،لر والتوضيايل،ل...(للأهي يلللنا يرلللن 

أولمشبببببفر  هبفلمرللنني لدونلأخبذللنمول  بفتللن  بببببميبللولنا بفميبللللنماصبببببلللخبفر ل

لنصبببب ياللللمنةلميل،لنذن لم لصببببفح لحةللنم ميلللنفم يل،لوكافً لع يهلأتاملل ف للل

لنم بببيونيفتللن ضبببفنيلللنافتجللع للنمطفنرفتلولن عويضبببفتللنم  ترللع ىلللمخلالل

ل.لكذن .
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ع ىلل7Rsولن وج  يفتلوتطريةلمرفدئللSCMتممي للنم دربّلم ل ه للنف وقلكي ل

 حفلاتلعم يللن ا ي لللأدل لولنخدمل.

 الهدف العام للبرنامج
 

 

م للنم وقرلكعدللن هف للنم دربلم للنمشفر لل  للنر نفماللن درير لأنل▪

 يمونلقفدرللًع ىلأن:

 

 .ولن وج  يفتلوكيفنلعلاقلل“لنجة لكفنمل”لكياهمف لSCMتع يفلدقيةلن ب
https://cscmp.org/CSCMP/cscmp/educate/scm_definitions_and_glossary_of_terms.aspx?utm_source=ch

atgpt.comل 

 .لع ىل يافريوهفتلولقعيلل  للنش ل لولن و يرل7Rsلتوضيحلوتطريةلإطفر

)لنمفدي،للنمع ومفت ،للنمفن (لوأث هفلع ىللتدفّقات السلسلة الثلاثةللن ع فلع ى

 لن  لرلتللن شني يل

 

 للجلسة  الأهداف التفصيلية
 

أهيلي دليل البرنامج الت   

  هسلللج

https://cscmp.org/CSCMP/cscmp/educate/scm_definitions_and_glossary_of_terms.aspx?utm_source=chatgpt.com
https://cscmp.org/CSCMP/cscmp/educate/scm_definitions_and_glossary_of_terms.aspx?utm_source=chatgpt.com
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 التعريف  المصطلح م

ل١
إدلرةل لا للللممدلدلل

(SCM)ل

ه للن خطيطلوللمدلرةلنمللمفليخصللن وريدلل

ولنش ل لولن اويللوجميرلأنشطلللن وج  يفت،لمرلل

لن ا يةلولن عفونلكي للنش  ف لعر للن    للندمال

لإدلرةللنع  لولنط  لدلخلللنش  فتلوعر هفل

ل٢
لنخدمفتللن وج  يللل

(Logisticsل)ل

يخطّطلويافّذلويُامِ لتد ةلوخةنلللSCMجة لم للنب

لن  رلولنخدمفتلولنمع ومفتلكمفف ةلو فع يللم ل

للنماررلإنىللنم  ه  لن  ريللم ط رفتللنعملا 

ل٣
لن رعلللنصاياللل

(7Rs of Logistics)ل

“لنما اللنصايح،لكفنمميلللنصايال،لكفنافنللل

لنصايال،ل  للنممفنللنصايح،ل  للنوقتللنصايح،ل

ن عميلللنصايح،لوكفن م فل/لن ع للنصايح”.لهذلل

لويُ  خدالأ فديميفًلللCILTلن ع يفلتُوردهل

 
 قائمة المصطلحات
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 لنموضوعلل

ل

ل

ل؟لSCM نمفذللنه  لكفنب 

إدلرةٌلنشِطللنمللأنشطلللن    للكهدفلتع ي لقيملللنعميللوتا يةلل SCMلأنللنب

ميةةلتاف  يللم  دلمللعر للن طوي ،للن وريد،لللمن ف ،للن وج  يفت،لوأن مللل

ل .لنمع ومفتللن  لت كطهفلجميعًف

تُاّ ِ للنخدمللولن م فللورأسللنمفلللنعفمللعادمفلتُدلرللن د  فتللنثلاثلل

)ما ا/مع ومفت/أمولل(لك اف ة؛لإهمفللأحدهفليخ ةللخ افقفتلومخفط لتشني يللل

ل .ومفنيل

ل

إدلرةللن    للتعا للن صمي ،للن خطيط،للن افيذ،للنضرطلولن قفكللع ىللم دلدلل

ل .مفلي  رللن درةلع ىلللا  جفكللولنصمود—مج دللنشا  not—لنشرمل

جفن للنم ونللوإدلرةللنمخفط :لأدنلللنصافعللتُ ه لأنلمول نلللنم فللم فكلللنم ونللل

ل .ض ورةلن   يللأث لللاضط لكفت

لتع يففتلأ ف يلل 

➢ Supply Chain Management (SCM) 

يَشملللن خطيطلوإدلرةلأنشطلللن وريدلولنش ل لولن اويللو للأنشطلللن وج  يفت،ل“

ويع مدلع ىللن ا يةلولن عفونلمرللنش  ف ؛لكفخ صفرليدمالإدلرةللنع  لولنط  لل

ل ”.دلخلللنش  فتلوعر هفل

➢ Logistics للنخدمفتللن وج  يلل

يخطّطلويافّذلويُامِ للن د ةلولن خةي ل)للأمفمب لولنعمسي(لن   رل SCMجةٌ لم للنب“

 تع يف) ”.ولنخدمفتلولنمع ومفتلم للنماررلإنىللنم  ه  لن  ريللم ط رفتللنعملا 

CSCMP مفلتوردهلجفمعل  North Texas). ل

ل

ل
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➢ SCM م فكل Logistics للنعلاقلل

لنوظفنفلل SCM؛لكيامفلي كطللنبSCMلن وج  يفتلجةٌ لدلخلللنصورةللنمر  لن ب

ولنعم يفتلعر للن  وية،للنمريعفت،لتصمي للنما ا،للنمفنيل،لوت ايلللنمع ومفتلنيموّنلل

ل .نموذ لأعمفللم  لكطلعفن لللأدل 

ل

لأدلةلت يي للنخدملللن وج  يلل لRsل7إطفرل ➢

لنما اللنصايح،لكفنمميلللنصايال،لكفنافنلللنصايال،ل  للنممفنللنصايح،ل  للنوقتلل“

لنصايح،لن عميلللنصايح،لوكفن ع /لن م فلللنصايال”.لل  خدمهفل ب فنمللتدقيةللأيلل

ل .عم يللن ل/تخةي /ت  ي لأولع دلخدمل

ل

تطريةلس ير:لنشااللأدويللمر دة:ل“لنافنلللنصايال”لتعا ل    للتر يدلموث ل؛لل

“لنوقتللنصايح”لنف ذةلت  ي لدقي ل؛ل“لن ع للنصايح”لإجمفن لتم فلللنخدملل)ن لل+لل

ل.مافونلل+لخ فن لت ف(

ل

لتدّ  فتللن    للللأ ف يلل)مفذللندي ل ع يفً؟(

ل.لنمو عي –لنمصاعي ل–لنمفدي/لنما ا:لح  لللنمولد/لن  رلعر للنموردي 

ل.لنمع ومفت:لأولم ،لتوقعفت،لت رر،لإنذلرلتل

ل.لنمفن :لمد وعفت،لش وطللن مفنيل،لتمويلل    للللممدلد

إدلرةلهذهللن د  فتللنثلاثللمعًفلش طٌلن  لرلتل  يملل)مثلللنمخةون،للنجدلول،لش وطلل

ة ل .لند ر(؛لو  مفلتعّ دتللن لا ل،ل لدتللح مفلاتللنفصفللهذهللن د  فتلإنلن لتُا َّ

ل

ل

ل

ل

ل
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علل)جفهةةل ش لنحلأولنشفطلصفّ (ل لأمث للتطري يللمو َّ

لCPFR مول مللتوقرللنط  لمرللن وريدلعر - ١

ل

لنفم ة:لكفنرلوموردِّلي شفر فنلت وي للنفعفنيفتلولن  ويا،ليُعدّلانلتوقعفتللنمريعفت،لل

ل.يضعفنلخطللتةويدلم فً فلع يهف،لوي لقرفنلللانا ل فتلث لتا يلاًلكعدللنادث

ل:خطولتلعم يللمخ ص ة ➢

ل.لتففقلتعفونلوأدولرلولضال

ل.خطللأعمفللمش   للنلأحدلث/لنع و 

ل.تاريلتلحدثيللكفنمريعفتلولنط رفتلوترفدنهف

ل.تافيذلوت ررّلل  ثافنفت

ل.ت يي لللأدل ل)لندقّل،لن  للن وّ  /للام لا (

ل

ر:لر رلدقلللن اري،لتا ي لمعدلاتللن  ريل/لنمل ،لوخفضلتمفنيفللن افيذ  .للأث للنم وقَّ

ل VICS/GS١ موضَّحل  لمولصفل

ل

ل”ن ا ي ل“ط ريللم عثّ ة 7Rsل  خدلال -٢

ل.نفقصللوم أخ ة B٢B لنمشم ل:لوصوللط ودلنعميل

ل:لن دخل

“Right Quantity/Timeل.ضرطلنول ذللن   ي لوركطهفلكجدونلللنا ل :ل

“Right Condition”ل. اصللن عرئل/لن دعي لوت  يلللن  ف :ل

“Right Customer/Place”م لجعللرمو للنمولقرلومطفك للكيفنفتللن يدلت/للأق فال :ل

ل.لنم   مل

 ميش لل (Perfect Order/OTIF) مفللنذيلن فكعه؟لن رلللنط رفتللنمم م لل  للنموعد

ل .خدمل.ل)ل  خدمهفل أدلةلدلخ يللن يفسللن ا  (



 

11 

  

ل

ل

ل

لركطللن د  فتللنثلاثللك  لرلتلمفنيللوتشني يل -٣

ل

يومًفلع ىللنموردي ل→لتاّ  لن دهف،لنم ليضعفللل90مثفل:لش  للتف  لش وطلد رلل

 تدّ ةللنموردي للنا ديلويهدّدلل  م لريللللممدلد.للنا ول:لتمويلل    للللممدلد

(SCF) ل .أولخص لديافميم لن ا يةلمم ري :ل يونللن موردلول  دلملللن وريد

 ل

 

 

 

 

 

 ل



 

12 

  

لم خصل

ل

(لكأنهفلإدلرةلنشِطلللأنشطللتطوي للنما الولن وريدللSCMت خّصلإدلرةل لا للللممدلدل)

وللمن ف لولن وج  يفتلوأن ملللنمع ومفتلكهدفلتع ي لقيملللنعميللوتا يةلميةةلل

لنذيليخطّطلويافّذلويُامِ لللSCMتاف  يللم  دلمل،لكيامفللن وج  يفتله للنجة لم للنب

لن د ةلولن خةي ل)للأمفم لولنعمسي(لن   رلولنخدمفتلولنمع ومفتلن  ريللم ط رفتلل

للل7Rsلنعملا ؛لون  يي لجودةللن افيذلتُ  خدالقفعدةل

لنما ا/لنمميل/لنافنل/لنممفن/لنوقت/لنعميل/لن ع ل“لنصايال”؛لوت واللن    للعم يفًل

ع ىلتةلم لثلاثللتدّ  فتلأ ف يل:لمفديل)لنما ا(لومع ومفت لومفن ؛لوم لأمث للل

ن  خطيطلولن اريلولن ةويدللن عفون لخصوصًفل  للنفعفنيفتلللCPFRلن طريةللنشفنعلل

للن  ويجيل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل

ل
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