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Neben der Nutzung von GEDISA ApoMail im GEDISA ApothekenPortal haben Sie nun auch die 

Möglichkeit, ApoMail über Ihr eigenes E-Mail-Programm, auch lokaler Mailclient genannt, zu nutzen. 

Dazu stellen wir Ihnen in diesem Handout die notwendigen Informationen bereit. 

Die E-Mail-Programme verwenden dabei die standardisierten Protokolle SMTP für den Versand und 

IMAP oder POP3 für das Abholen der E-Mails vom Server auf den lokalen Mailclient. 

Im Folgenden wird exemplarisch die Integration in drei der üblichen E-Mail-Programme gezeigt: Apple 

Mail, Microsoft Outlook und Thunderbird. Für andere E-Mail-Programme ist das Vorgehen ähnlich. 

Entscheidend ist das Eintragen der Servernamen für die eintreffenden und ausgehenden E-Mails. 

 

(1)  Integration in Apple Mail 
 
Schritt 1: E-Mail-Konto hinzufügen 

Für die Nutzung von GEDISA ApoMail in Apple Mail können Sie einfach ein neues bzw. weiteres E-Mail-

Konto hinzufügen. Dazu über „Mail“ zu „Account hinzufügen“ gehen. 
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Schritt 2: Auswahl des Anbieters 

Das ApoMail-Konto lässt sich hinzufügen, indem Sie „Anderer Mail-Account…“ als Anbieter auswählen. 

 

Schritt 3: Hinzufügen der Daten des ApoMail-Kontos 

Als „Name“ wird der Benutzername eingetragen, wie er später als Absender in den E-Mails erscheinen 

soll. Die „E-Mail-Adresse“ ist die zuvor bei GEDISA ApoMail registrierte Adresse im Format 

*@apomail.com. 

Das „Passwort“ ist das bei der Registrierung der ApoMail-Adresse von Ihnen vergebene Passwort. 

 

  



 

Hinweis: Alle nachfolgend genannten Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter. 
 

4 

In der nächsten Maske werden nun die erforderlichen Daten eingegeben.  

Bei dem Auswahlfeld „Accounttyp“ gibt es die Wahl zwischen „POP3“ und „IMAP“. GEDISA ApoMail 

unterstützt beides. Wir empfehlen die Nutzung des moderneren Standards IMAP. 

Die Namen der einzutragenden Server für eintreffende und ausgehende E-Mails sind bei ApoMail 

gleich. Bitte beide Felder mit mail.apomail.de befüllen. 

 

Schritt 4: Abschluss der Konfiguration 

Im nächsten Schritt fragt Apple Mail ab, welche der auf dem Rechner bereitgestellten Apps mit dem 

eben angelegten Mailkonto verknüpft werden sollen. Üblicherweise ist das die App Mail. 
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Damit ist die Einrichtung abgeschlossen und GEDISA ApoMail kann auf Ihrem Rechner mit dem E-Mail-

Programm Apple Mail verwendet werden. 

 

 

(2)  Integration in Microsoft Outlook 
 

Schritt 1: E-Mail-Konto hinzufügen 

Im Menüpunkt „Kontoeinstellungen“ können Sie unter „Neu“ ein neues bzw. weiteres E-Mail-Konto für 

GEDISA ApoMail hinzufügen. 

 



 

Hinweis: Alle nachfolgend genannten Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter. 
 

6 

Schritt 2: Hinzufügen der Daten des ApoMail-Kontos  
 
Im Feld „E-Mail-Adresse“ ist die zuvor bei GEDISA ApoMail registrierte Adresse im Format 
*@apomail.com einzutragen. 
 

 
 
In der oben abgebildeten Maske auf „Erweiterte Optionen“ klicken und das Häkchen bei „Ich möchte 

mein Konto manuell einrichten” setzen. Im Rahmen des erweiterten Setups ist das Protokoll für den 

Abruf der E-Mails vom Server auszuwählen, hierzu bitte auf IMAP klicken. 
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Nach Auswahl der Option „IMAP“ sind das Kennwort und der Anmelde- bzw. Benutzername 

einzutragen. Als „Name“ wird der Benutzername verwendet, wie er später als Absender in den E-Mails 

erscheinen soll. Das „Kennwort“ ist das bei der Registrierung der ApoMail-Adresse von Ihnen 

vergebene Passwort. 

In der folgenden Eingabemasken werden die Daten des ApoMail-Servers hinterlegt. 

Die Namen der beiden Server für eingehende und ausgehende E-Mails sind bei GEDISA ApoMail gleich: 

mail.apomail.de. Falls nicht bereits vorausgewählt bzw. vorbefüllt, bitte die weiteren Einstellungen 

entsprechend dem nachfolgenden Screenshot anpassen: 

 

Hiermit ist die Einrichtung abgeschlossen. GEDSIA ApoMail kann auf dem Rechner mit dem E-Mail-

Programm Outlook verwendet werden.  
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(3)  Integration in Thunderbird 

Schritt 1: E-Mail-Konto hinzufügen 

Über das Menü „Extras“ und „Konto-Einstellungen“ gelangen Sie zum Menüpunkt „E-Mail-Konto 

hinzufügen“: 
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Schritt 2: Hinzufügen der Daten des ApoMail-Kontos 

Bei „Ihr vollständiger Name“ wird der Benutzername eingetragen, wie er später als Absender in den E-

Mails erscheinen soll. Die „E-Mail-Adresse“ ist die zuvor bei ApoMail registrierte Adresse im Format 

*@apomail.com. Das „Passwort“ ist das bei der Registrierung der ApoMail-Adresse von Ihnen 

vergebene Passwort. 

 

Im Rahmen des weiteren Setups ist das Protokoll für den Abruf der Mails vom Server auszuwählen, 

hierzu „IMAP“ anklicken.  

In der folgenden Eingabemasken werden die Daten der ApoMail-Server hinterlegt, damit Thunderbird 

weiß, wo eingehende E-Mails abzurufen sind und wohin ausgehende E-Mails gesendet werden. Diese 

werden bei Thunderbird als „Posteingangs-Server“ und „Postausgangs-Server“ bezeichnet. 

Die Namen der beiden Server für eingehende und ausgehende E-Mails sind bei ApoMail gleich: 

mail.apomail.de.  
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Hiermit ist die Einrichtung abgeschlossen und GEDISA ApoMail kann auf dem Rechner mit dem E-Mail-

Programm Thunderbird verwendet werden. 

 

(4) Ansprechpartner & Rückfragen 

 

Falls Sie weitere Fragen zur Integration Ihrer ApoMail-Adresse in einen Mailclient haben oder Fragen 

im Allgemeinen zu GEDISA ApoMail, wenden Sie sich bitte an unseren Support:  support@mein-

apothekenportal.de. 

Weitere Informationen zur Aktivierung und Einrichtung von GEDISA ApoMail finden Sie im Handout 

ApoMail. 

mailto:support@mein-apothekenportal.de
mailto:support@mein-apothekenportal.de
https://www.mein-apothekenportal.de/uploads/handout-apomail
https://www.mein-apothekenportal.de/uploads/handout-apomail

